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Facilitation Training

De kunst en kunde van faciliteren in het nu

In samenwerking met Mischief Makers organiseert de Merlijn groep een 3-

daagse training voor leidinggevenden, veranderaars en professionals in

het faciliteren van doelgerichte, betekenisvolle werksessies waarbij je MISCHIEF
0.a. leert creéren, begrijpen en vormgeven. MAKERS

Introductie

Werk verandert razendsnel. Vergaderingen, samenwerking en leiderschap
vragen om nieuwe vormen van verbinding. Waar vroeger de nadruk lag op
zenden en controleren, draait het nu om samen creéren, eigenaarschap
stimuleren en betekenisvolle ontmoetingen vormgeven.

Een goede facilitator is in deze tijd onmisbaar: iemand die interactie en
resultaat kan verbinden, groepsdynamiek begrijpt en teams helpt om
effectiever te communiceren - ook over wat er vaak niet meteen zichtbaar is.

Mischief Makers heeft de afgelopen jaren wereldwijd organisaties begeleid bij
vraagstukken rond leiderschap, cultuur en samenwerking. Onze kracht ligt in
het combineren van menselijkheid, interactie en resultaatgerichtheid.
Faciliteren zien wij niet als een trucje, maar als een manier van werken die
organisaties toekomstbestendig maakt.

Doelgroep

Deze training is bedoeld voor leidinggevenden, veranderaars en professionals
die groepen begeleiden en meer impact willen maken. Denk aan managers,
HR-professionals, consultants, strategen en innovators.

Of je nu werkt aan strategie, cultuur of vernieuwing - je wilt bijeenkomsten
leiden die energie geven, samenwerking verbeteren en communicatie
versterken.

Doel van de sessie

In drie intensieve dagen ontwikkel je de vaardigheden, houding en inzichten

die nodig zijn om bijeenkomsten en samenwerking naar een hoger niveau te

brengen.

e Kennis: je begrijpt de kernprincipes van faciliteren, groepsdynamiek en
communicatie in teams. Je leert ook letten op de signalen die vaak onder de
oppervlakte spelen.


http://mischiefmakers.co/
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e Vaardigheden: je leert bijeenkomsten ontwerpen die energie geven,
eigenaarschap vergroten en tot concrete resultaten leiden. Je vult je
gereedschapskist met praktische en interactieve werkvormen.

e Houding en gedrag: je ontdekt jouw eigen stijl als facilitator en ontwikkelt
het zelfvertrouwen om in te spelen op wat er in de groep gebeurt -
zichtbaar en minder zichtbaar.

Te bereiken resultaten

Na deze training:

e Heb je een persoonlijke stijl als facilitator ontwikkeld die bij jou past.

e Kun je bijeenkomsten ontwerpen die mensen meenemen en in beweging
brengen.

e Beschik je over een brede toolbox met werkvormen en methodieken die
direct inzetbaar zijn.

e Kun je groepsdynamiek herkennen en beinvloeden, ook wanneer er iets
“onder de oppervlakte” speelt.

e Heb je concrete handvatten om communicatie en samenwerking binnen
teams te verbeteren.

Wat kenmerkend is voor de Mischief-aanpak

e Interactief leren — minder praten over, meer ervaren en toepassen

e Communicatie versterken - concrete werkvormen om samenwerking te
verbeteren

e 0og voor dynamiek - aandacht voor zowel de zichtbare als de minder
zichtbare lagen in een groep

e Direct toepasbaar - iedereen gaat naar huis met een concreet ontwerp en
persoonlijk actieplan

Kortom: deze training helpt je om niet alleen bijeenkomsten te leiden, maar
ook samenwerking te verdiepen en communicatie in teams te versterken -
precies wat nodig is in het werk van nu.

Voorbereiding en aanpak van de training
Drie weken voor de training wordt aan de deelnemers de logistieke
cursusinformatie toegestuurd en een voorbereidende oefening.

De training is praktisch van opzet en is vooral gericht op het opdoen van de
vaardigheden en de toepassing daarvan. Tijdens de oefeningen wordt gebruik
gemaakt van de eigen casuistiek van de deelnemers. Er is specifieke aandacht
voor individuele leerdoelen.

Een video-impressie van wat er komen gaat vindt u op: bit.do/facilitation2019

Duur, Trainers en locatie
De training bestaat uit drie losse dagen met steeds ongeveer 2 weken
ertussen.

In onderstaand programma vindt u de details. Voor actuele data, locaties en
trainers verwijzen wij u naar onze website: www.merlijngroep.nl

Vervolg op de training
Na de training is het mogelijk om deel te nemen aan een 1-daagse advanced
cursus.

Incompany-training

Bij een incompany-training wordt na overleg over de specifieke wensen van uw
organisatie een offerte aangeboden, zowel met betrekking tot de inhoud en
logistiek als met betrekking tot de locatie. Het is hierbij mogelijk om de
training in 3 aaneengesloten dagen op te zetten.


http://bit.do/facilitation2019
http://www.merlijngroep.nl/
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Programma van de 3-daagse training

Dag 1 Het fundament: aanwezigheid, veiligheid en
interactie

Ochtendprogramma

09.30 - 10.00 :  Ontvangst en interactieve binnenkomer: kennismaken en
verbinding maken

10.00 - 10.30 : Introductie: wat is faciliteren anno nu? Van sturen naar
begeleiden van samenwerking

10.30 - 10:45 :  Persoonlijke doelen en kwaliteiten
10.45-11.00: Pauze

11.00 - 12.00 :  Ervaren van een korte werksessie en gezamenlijke reflectie:
wat werkte en waarom?

12.00 - 12.30 :  Inzicht in groepsprocessen: bovenstroom en onderliggende
signalen

12.30 - 13.15: Lunch

Middagprogramma

13.15-13.45: Interactieve werkvormen die energie en vertrouwen creéren

13.45 - 15.00 :  Psychologische veiligheid: vier bouwstenen voor een veilige
basis

15.00 - 15.45: Oefening: “de temperatuur van de groep” - leren zien en

voelen wat er speelt

15.45 - 16.00 : Pauze

16.00 - 16.30 : Samenwerkingsafspraken: hoe gaan we de komende dagen
werken?
16.30 - 17.00 :  Afsluiting: eerste inzichten en doelen voor morgen
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Dag 2 - Ontwerpen met impact en communicatie
Ochtendprogramma

09.30 - 10.00 :  Ontvangst en terugblik: Wat heb je sinds gisteren
toegepast?

10.00 - 10.45: De bouwstenen van een krachtige bijeenkomst (openen —
verdiepen - besluiten - afronden)

10.45-11.00 : Pauze

11.00 - 12.00 : Ontwerpmodellen en systemische invalshoeken: oog voor
context en verhoudingen

12.00 - 12.30: Werkvormen die communicatie en samenwerking in teams
versterken

12.30 - 13.15: Lunch
Middagprogramma

13.15- 14.30 : Ontwerpen van je eigen sessie met aandacht voor
teamcommunicatie

14.30 - 15.30 : Factoren die verschil maken: energie, ritme, hybride
werken, inclusie

15.30 - 15.45: Pauze

15.45 - 16.30 : Proefronde: Test je ontwerp in een korte oefening en
ontvang terugkoppeling

16.30 - 17.00 :  Afsluiting: Welke stap zet jij in jouw rol als facilitator?
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Dag 3 - Groepsdynamiek, communicatie en jouw stijl
Ochtendprogramma
09.30 - 10.00 :  Ontvangst: aanwezigheid en energie

10.00 - 10.45:  Groepsdynamiek begrijpen: Hhoe ga je om met zichtbare én
minder zichtbare patronen

10.45-11.00: Pauze

11.00 - 12.00 :  Luisteren op verschillende niveaus en bewust omgaan met
non-verbaal gedrag

12.00 - 12.30 : Ontdek je persoonlijke kwaliteiten en stijl als facilitator

12.30-13.15: Lunch

Middagprogramma
13.15-14.30 : Ontwerpen en uitvoeren van een sessie in kleine groepen

14.30 - 15.45 : Live faciliteren: omgaan met groepsenergie en
communicatiestromen in teams

15.45 - 16.00 : Pauze

16.00 - 16.30 :  Persoonlijk profiel: jouw stijl, sterktes en groeikansen

16.30 - 17.00 :  Afronding en viering: certificaat, inzichten en persoonlijk
actieplan

17.00 - Merlijn borrel



