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Narratieve Mediation 
Praktische training in een uitdagende benadering 
van mensen in conflict 
        

Focus van de training 
Deze training gaat over de uitdagende benadering van Narratieve Mediation in 
het begeleiden van mensen in conflict. De focus ligt op een krachtige balans 
tussen theorie en praktijk en het onderscheiden in mediation-specialismen 

(familie, arbeid, team). 

 

Introductie 
Narratieve Mediation (NM) is een unieke en in de praktijk nog weinig 
toegepaste benadering in mediation, afkomstig uit de wereld van Narratieve 
Therapie. De narratieve mediator en haar cliënten werken intensief samen om 
een ‘nieuwe, conflictvrije werkelijkheid’ te creëren. Op de klank af gaat NM 
over alles wat met ‘taal’, het ‘verbale’ en ‘verhalen’ (het narratieve) te maken 
heeft. In werkelijkheid vormt NM een doordachte methodiek op basis van vrij 

radicale uitgangspunten. Bij voorbeeld: ‘Er is geen werkelijkheid, behalve die 
welke wij sociaal construeren.’ Dit heeft boeiende implicaties voor hoe de 
mediator de deelnemers begeleidt naar ander (conflictvrij) gedrag. 

 

Doelgroep   
Deze intensieve tweedaagse specialisatietraining is bedoeld voor deelnemers 
die krachtig willen kennismaken met NM, zowel in theorie als prakijk. De 

specialisatietraining is bedoeld voor professionals die in hun dagelijks werk te 
maken hebben met de begeleiding van mensen die het sterk met elkaar 

oneens zijn, kennis hebben van de meer gebruikelijke vormen van 
conflictbegeleiding en interesse hebben in een andere aanpak. Mediators, 
klachtbehandelaars, relatietherapeuten, advocaten, leden van een sociaal 
wijkteam en zo voorts. 
 

Inhoud van de training 
De Specialisatietraining Narratieve Mediation biedt een inspirerende en soms 
ontregelende kennismaking aan met: 
1. De bron van NM, namelijk het ‘sociaal constructionisme’ (verwant aan het 

Postmodernisme) 
2. De impact van deze visie op relaties (zelfreflectie) 
3. De methodiek die NM heeft ontwikkeld (procesmodel) 

4. De technieken die NM daarbij toepast (toolkit) 
5. De mogelijke toepassingen (interactief en op maat) op werkvelden als 

familie, arbeid en team 

 
Leerdoelen  

- Inzicht krijgen in de levensbeschouwelijke en filosofische basis van NM 

(waar gaat het ten diepste over?) 
- Basisbegrippen van NM herkennen en op het eigen leven betrekken 

(herken ik dit?) 
- De methodiek van NM (procesmodel) leren kennen (hoe werkt het?) en 

in de basis leren toepassen (hoe werkt het bij mij?) 
- Ervaring opdoen met het consequent narratief begeleiden van mensen 

in conflict (familie, arbeid, en team) 
- Persoonlijke positiebepaling ten aanzien van NM in vergelijking met 

eigen praktijk, reguliere mediationvisie en -praktijk (smaakt dit naar 

meer?) 
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Voorbereiding van de training  
Het is de bedoeling dat de cursisten door invulling van een digitaal 
voorbereidingsformulier drie weken van tevoren specifieke leerdoelen 
formuleren, die aan het begin van de cursus kort onder de loep 
zullen worden genomen en aan het eind onderdeel van de evaluatie 

zullen zijn. 
 
Ook zullen vooraf ingebrachte casussen (1 per deelnemer) worden 
geïntegreerd in de opleidingsdagen. Het is noodzakelijk dat iedere 
deelnemer zo’n casus vooraf inbrengt, in lijn met het vooraf 
gemailde ‘aanlever-formulier’.  
 

Aanbevolen literatuur: 
“When Stories Clash – Addressing Conflict with Narrative Mediation” 
van Gerald Monk en John Winslade (Taos Institute Publications, EAN 
9781938552014).  
 
Bekijk hier meer informatie en een link naar bol.com 
U bent niet verplicht het boek aan te schaffen, indien gewenst kunnen wij het 

voor u bestellen. 
 

Open inschrijving  
De Specialisatietraining duurt twee dagen (vijf dagdelen). Voor nadere 

informatie en actuele data verwijzen wij u naar onze Merlijn Website. 
 

Trainers en locatie  
Voor nadere informatie over de trainer en de locatie verwijzen wij u naar onze 

website. 

 

Incompany-training  
Bij een incompany-training wordt na overleg over de specifieke wensen van uw 
organisatie een offerte aangeboden.  
 

Mogelijkheden na afloop van de training  
 
Intervisie  
Zowel bij open als bij incompany trainingen kunnen nadien onder begeleiding 
van Merlijn trainers intervisiebijeenkomsten worden georganiseerd.  
 

Coaching  
Persoonlijke coaching van een deelnemer is mogelijk.  

 
Supervisie en consultatie  
Na de training staat het de deelnemers vrij om in voorkomende gevallen 
Merlijn te consulteren over ondervonden praktijkproblemen en voor een snel 
advies over een te volgen koers.  

 
Voor deze drie mogelijkheden geldt dat afhankelijk van de individuele wensen 
van de opdrachtgever Merlijn de vraag als service van onze organisatie 
beschouwt dan wel i.v.m. de omvang van de gevraagde dienst voordien een 
offerte uitbrengt.   

https://www.merlijngroep.nl/literatuur/when-stories-clash/
https://partner.bol.com/click/click?p=2&t=url&s=1000953&f=TXL&url=https%3A%2F%2Fwww.bol.com%2Fnl%2Fnl%2Fp%2Fwhen-stories-clash%2F9200000009873782%2F&name=When%20Stories%20Clash
http://www.merlijngroep.nl/training/ondernemingsraad
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Programma  
Specialisatietraining Narratieve Mediation 2-daagse 

 
 

Inspiratiedag – Dag 1 “Mindset en inzicht” 
 
 
Ochtendprogramma 
 
09.30 - 10.00: Ontvangst met koffie/thee, informeel kennismaken met 
   trainers en collega deelnemers 
 

10.00 - 10.15:  Welkom, huishoudelijke afspraken, inventarisatie 
persoonlijke aandachtspunten, ervaringen en leerdoelen o.a. 

op basis van de digitale voorbereidingsformulieren 
 
10.15 - 11.00: De spirit van Narratieve Mediation: sociaal constructivisme 
 

11.00 – 11.15: Pauze 
 
11.15 – 12.55: De impact van deze spirit: persoonlijk constructivisme 
 
12.55 – 13.00: Oogst van de ochtend  
 
13.00 – 13.45:  Lunch  

 
Middagprogramma 
 
13.45 - 15.00: De methodiek van Narratieve Mediation 
 

15.00 - 15.15: Pauze 
 

15.15 - 16.40: De basistechnieken van Narratieve Mediation 
 
16.40 - 17.00: Instructie voor de avondsessie 
 
17:00 – 17:45: Snack 
 

Avondprogramma 
 
17.45 - 18.45: Instructie ervaringsgericht werken 
 
18.45 -19.30: Basistechnieken oefenen  
 
19.30 - 20.00: Delen van ervaringen en terugblik op dag 1, vragen, 

vooruitblik op en huiswerk voor dag 
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Ervaringsdag – Dag 2 “Ervaring en 
commitment” 
 

 
Ochtendprogramma 
 
09.30 - 10.00: Ontvangst met koffie/thee 
 
10.00 - 10.15:  Catching up – checking in 
 

10.15 - 11.00: Recapitulatie Methodiek en Technieken 
 
11.00 – 11.15: Pauze 
 
11.15 – 12.55: Oefenen met NM in een arbeidskwestie (twee technieken) 
 
12.55 – 13.00: Oogst van de ochtend 

 
13.00 – 13.45:  Lunch 
 
Middagprogramma 
 
13.45 - 15.00: Oefenen met NM in een familiekwestie (twee technieken) 

 
15.00 - 15.15: Pauze 

 
15.15 - 16.40: Een NM van begin tot eind (arbeid of familie, in overleg met 

de deelnemers), in vogelvlucht 
 
16.40 - 17.00: Terugblik op de training, de leerdoelen en het geleerde, 

feedback deelnemers, digitale evaluatie en ontvangst 
deelnemingscertificaten   

 
 
 
 


